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Puunhankinnan taktisen suunnittelun
apuvélineet ja menetelmét
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miin: systeemin dynaaminen mallintaminen, pus-
kurivarantojen periodinen kuvaaminen ja paatoksen-
utkimusten mukaan johtamisessa vallankaytttekoryhméan vuorovaikutustarpeet. Tutkimuksen
perustuu korostetusti tietoon, sen nopeaan saatosten perusteella ndma nakékulmat voivat yhdes-
tavuuteen ja oikeaan hyddyntamiseen. Hajautettsé olla avainasemassa, kun yhtién puunhankintajar-
tiedon kasittelya uskotaan voitavan tehostaa madgkstelmaa sovitetaan paikallisen organisaatiotason
tamalla organisaatiota ja siirtamalla osa johtamirilaisiin paattksentekotilanteisiin.
toiminnoista tiimeille. Lis&ksi madaltuneeseen or- Logistiikkaa kdytetaan puunhankinnan ohjaukses-
ganisaatioon suositellaan johtamismalliksi jotairsa jo tehokkaasti hyvaksi. Kuitenkaan ei tiedeta pal-
ryhméapaatoksentekomenetelméd. Nama mahdolipnkaan siitd, mika logistiikassa puunhankinnan tii-
set muutokset aiheuttavat uusia haasteita taktisettfétason paatoksentekijaa kiinnostaa. Tasta syysta
suunnittelulle ja paatoksenteolle. nykyiset taktiset apuvélineet eivat ehka vastaa ny-
Taktisella suunnittelulla voidaan tehostaa puurkyisia tai tulevaisuuden odotuksia. Nykyiset apu-
hankinnan paatoksentekoa, koska henkildst6 validlineet on suunniteltu huomioimaan alueelliset
semallaan taktiikalla ohjaa puuvirtaa kannolta tehmateriaali- ja rahavirrat, jolloin informaatiovirrat
taalle ja puuvirta on jatkuvasti altis luonnonvoimi-ovat jaaneet vahemmalle huomiolle. Puunhankin-
en tai muiden paatoksentekijoiden aiheuttamilleassa informaation hyvaksikayttoon liittyy aina paa-
hairidille ja muutostarpeille. Taktisen suunnittelurioksentekijan harkintaa. Harkinnalla on samalla
merkitys on myds jo huomioitu puunhankkijoidenmyés tarkea osa taktisen toimintatavan valinnassa.
taholla uusissa tyonjohtajia osallistavissa tietojaiSiksi logistiikan kehittdAmiseksi tarvitaan tietoa tak-
jestelmissa, joilla pyritdan sekd nopeammin vastadsen suunnittelun apuvéalineista, joilla myos tii
maan toimituskohteiden odotuksiin ettd paremmian henkildst6é voi kommunikoida tehokkaammin|yli
ennakoimaan lyhyen aikavélin hankintaa. Lisakslue- ja jopa yli organisaatiorakenteiden.
yleisessa keskustelussa on ollut havaittavissa, etta utkijat ovat huomanneet, etta systeemianalyysi
puunhankinnan paikallisella tasolla tulisi hallita asipaljastaa todellisuudesta yleensa erillisia osia ja ta-
oita, joissa kaytetdan taktisen suunnittelun kasitteisoja, joilla pitdisi kuitenkin olla keskinaista vuoro-
t6a. Aiemmin taktinen suunnittelu miellettiin kor-vaikutusta. Tamé&n huomioimiseksi ehdotetaan suu-
keintaan ylempien organisaatiotasojen tehtavaksrempia malleja, joiden ratkaiseminen on kuitenkin
Vield tuoreessa tutkimuksessa selvitettiin suunvaikeata (optimointi). Lisaksi systeemianalyytikot
nittelussa tarvittavan paikallisen informaation vaikayttavat apunaan menetelmia, joissa harkintaa ai-
kutuksia seuraaviin taktisen paatoksenteon nakokuleuttavat tekijat puetaan myds matemaattisen mal-
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lin asuun (simulointi). Viime vuosina informaatio- vastaanottajille. CU-SeeMe siséltda myos yhteisen
ja kommunikaatioteknologinen tutkimus on kehitpiirtotaulun, joka on heti kaytettavissa kaikilla osan-
tanyt uusia menetelmid ongelman ratkaisuun (rytottajilla, kun joku kdynnistaa sen. Sita voivat kaik-
matyomenetelmat), joilla edella mainitut menetelki muokata yhtéaikaa ja tallentaa itselleen. Tiedos-
mat voidaan yhdistdd menetelmiin, jotka perustueja voi lahettéa joillekin tai kaikille osallistujille
vat johtamisen, kayttaytymisen ja paatoksenteonEdellda mainitut apuvélineet ovat korvattavissa
teoriaan. Keskeista ndille poikkitieteellisille menesuhteellisen vahalla liséatyolla jo kaytéssa olevilla
telmille on ryhmén jasenten ndkemysten ja harkinyovalineilla. CU-SeeMe siséltaa kuitenkin aitoja
nan huomioiminen paatoksentekoprosessin aikangteistoiminnallisia tyovalineita, joilla kuka tahan-
Naiden ryhmépaattksentekomenetelmien kehittdnsa neuvottelija voi jakaa jonkin Windows- tai Dos-
seksi tarvitaan lisaa tutkimusta paatoksentekijoidggohjaisen ohjelman kaikkien osallistujien kesken.
logistiikkaa koskevista toiveista ja odotuksista|jalakajan taytyy ensin kaynnistda ohjelma omalla
minka verran ryhméapaattksenteon tukijarjestelmistivpasemallaan ja tdman jalkeen jakaa se. Talloin
ollaan halukkaita maksamaan. muut ndkevat ohjelman, mutta vain jakaja voi kayt-
taa sitd. Mikali on tarkoitus muokata dokumenttia tai
kayttaa sovellusta yhdessa, jakajan ja muiden osal-
listujien on valittava yhteiskaytto-toiminto. Toimin-
non aikana yksi neuvottelija kerrallaan voi tydsken-
Suunnittelun apuvalineilla tarkoitetaan tédssa yhteyella sovelluksessa, ja tydvuoron saa itselleen hiirel-
dessa informaatio- ja kommunikaatiotekniikan vala. Tydvuorot kannattaa sopia erikseen, jotta yhteis-
lineita, joilla paatdosvaihtoehtoja muodostetaan jeayttd olisi sujuvampaa. Lopuksi yksi osanottaja
kasitellaan. (yleensa jakaja) tallentaa aikaansaadun tiedoston.
Puunhankinnasta vastaavissa organisaatioissa on
maantieteellisesti hajautettuja tiimeja. Askettain
valmistuneen tutkimuksen mukaan tiimityd vaatiiTaktisen suunnittelun menetelmat
enemman kommunikaatiota kuin perinteinen ty6
tehtavajakoon perustuvassa organisaatiossa. KosWanetelmalla tarkoitetaan yhteisesti apuvalineita,
tyonjohtajien ja tiimien véliset etdisyydet voivat ollamalleja ja paatoksentekoprosessia, joilla paatdksen-
pitkia, erilaisiin kokouksiin, palavereihin ja tapaateko-ongelma onnistutaan ratkaisemaan. Paatoksen-
misiin matkoineen kuluisi runsaasti aikaa. Puunhamekoprosessi siséltda myds tarvittavat suunnittelu-
kinnan suunnittelussa ja varantojen hallinnassa tuaiheet.
lisikin kayttdd enemman vuorovaikutusta ja kom- Ensimmaisissd malleja testaavissa kokeissa spovel-
munikaatiota tukevia apuvalineita tiimien valilla, lettiin dynaamista lineaarista ohjelmointia. Niissa
Erés kehittyneimmista apuvélineistéd on Meetinghavaittiin, etta paikallisen informaation mukaan ot-
Point 3.0.6 -palvelin ja mikroille asennettu CU-Seetaminen ongelman ratkaisuun ja samalla malleihin
Me Pro 4.0 -neuvotteluohjelmisto. Ne voidaan asefarvittavaan aineistoon lisési ratkaisun tarkkuutta.
taa seka lahi- etté etéaverkkoon. Mikroille voi asenfété havaintoa kaytettiin myéhemmin, kun kehitet-
taa esim. Sony CCM-PC5P -kameran ja Provideiin paikallisten varantojen puupuskureiden tasapai-
PV-910PC -videokaappauskortin, jolloin mikronottamiseksi dynaaminen paatésanalyyttinen
muuttuu jo tydasemaksi. MeetingPoint-palvelimelli. Tata varantomallia testaamalla [6ydettiin tiimien
le voi perustaa etukateen "konferensseja”, joihin vdiayttdon heuristinen saanto, jolla oli helppoa visu-
litty& enintddn 10 tydasemaa kerrallaan. Jokainezalisesti havaita lahes optimaaliset puupuskurit paa-
tybdasemilta toimiva neuvottelija voi nahda kerraltoksentekoryhmalle. Taman lineaariseen ohjelmoin-
laan enintdan kahdeksan neuvottelijan videokuvatiin perustuvan menetelmén dynaamisten tasapaino-
Neuvottelun alussa jokainen neuvottelija ottaghtaldiden periaate verifioitiin dynaamisen ohjel-
yhteyden palvelimelle perustettuun konferenssiirmoinnin avulla. Naissa kokeissa kaytettiin samaa
Kaytdssa on heti kuva- ja daniyhteys seka tekstthtalérakennetta dynaamisen jatkuvuussuhteen val-
viestien kirjoitusmahdollisuus yhdelle tai kaikille litessa fecurrence relatioh
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Kaikissa ryhmatyota edellyttaneissé kokeissa héinen rynméapéaatoksentekoa edellyttavissa tilanteis-
vaittiin tavanomaiset suunnittelumenetelmat riittdsa, joissa paatoksentekijat voivat olla myos eri tii-
mattomiksi osallistumismahdollisuuksien suhteemmeista. Metsateollisuusyritysten verkoissa on | ny-
Etenkin useita apuvalineita yhdistettdessa suunnkyaan kaytdssa asynkronisia tydryhmaohjelmisto-
telumenetelmista puuttuivat kayttdjien kommunija, joiden kehittdmiseksi synkroninen neuvottelu-
kaatiota edistavat ja vuorovaikutusta tukevat apwyhteys soveltuisi.
valineet. Siksi varantomallista kehitettiin ryhméty6- Joensuun yliopiston metsétieteellisessa tiedekun-
menetelma. Sen avulla varantotilanteiden ja tonassa tutkitaan opiskelijaryhmien avulla videoneu-
mintaresurssien mukaan vaihtelevasta paikallisestattelun kayttda tiimin ryhmapaatéksenteossa. Neu-
informaatiosta voidaan sopia yhteinen taktinen pa&etteluohjelmiston avulla selvitetd&n neuvottelun
tos hankinnan toteuttamiseksi. Menetelm&an siis liraiheita annetun tehtdvén ratkaisussa. Teoriassa
tettiin apuvalineiden avulla videoneuvottelua, optineuvotteluprosessi voidaan jakaa jopa kymmeneen
mointia, heuristisia sdéntoja ja taulukkolaskentaaehtavatyyppiin: orientoituminen, ongelman jako
perustuvia kuvia. Menetelmén avulla on mahdollistasiin, roolien vakiinnuttaminen, tiedonhaku, tiedon
valttaa useista samanarvoisista paatdosvaihtoehdoigtkaminen, seuranta, neuvottelu, suunnittelu, toteu-
johtuvat puutteelliset suunnitelmat ja riitatilanteetius ja arviointi. Menetelmaa testaavat neuvottelijat
koska menetelmé& on itse asiassa yhteisymmarryvat opiskelijaryhmid, jotka itse jarjestavat puun-
seen pyrkiva spontaani neuvotteluprosessi. hankinnan paatoksentekotilanteen simuloinnin. Tas-

Optimointimallien ratkaisemiseksi testattiin my¢ssa "virtuaalitodellisuudessa” tutkitaan mm. erilais-
edella mainittujen menetelmien liséksi parametristieen paatoksentekijoiden vaikutusta paatoksiin
ohjelmointia ja tavoiteohjelmointia. Molemmat ovatdostamalla roolit siten, etta yksi on hankintaesi
hyvin kayttokelpoisia ryhmapaatoksenteon tukijarja muut eri tiimeihin kuuluvia tyénjohtajia. Samal-
jestelméassa ja soveltuvuus lienee yhtion toimintatda kukin ryhmén jasen voi maaritella ajamansa ta-
voista riippuvaa. Vaikka kokeiden testiajojen aikaawmoitteet, jotka ovat erilaiset kuin muilla. Simuloin-
(1994) havaittiin dynaamisen ohjelmoinnin liialli- nin toteuttamiseksi ryhma tekee itselleen puunhan-
nen tietokoneaikaa kuluttava ominaisuus, ajankolkintatilannettaan kuvaavia tavoiteoptimointimalle-
ta, jolloin dynaamiset mallit voidaan ottaa kayttoonga mallikirjastoon Palanderin (1998) vaitoskirjan
on pian kasilla. Kehitys on ollut niin nopeaa sek@erusteella.
koneiden ettd hajautetun tietojenkasittelyn parissa.Kaytannossa ryhma jakoi neuvottelun aikana
monia tydvalineitd (Word, Excel, QSB tai Lindo).
Itse istunnoissa tavoitteita muutettiin siten, etté en-
sin sovittiin mitd tavoitetta muutettiin. Sen jalkeen
osallistujat tekivat ehdotuksia miten sitd muutettiin.
Odotettavissa on tyonjohtajien kasvava kiinnostuglalli tuotti paatdksenteon pohjaksi ensin yhden
ryhméapaatoksenteon tukijarjestelmia kohtaan. Tueaihtoehdon. Malli ratkaistiin uudestaan, ja muu-
reessa tutkimuksessa on saatu selville, etta ryhntéskierroksia tehtiin niin kauan, etta ennalta sovittu
paatoksenteko on selvasti yleisempaa tiimitydhowvaihtoehtojen lukumdaara tayttyi. Vaihtoehtojen laa-
siirtyneissé yrityksissa. Erdaassa yrityksessa niiddimisessa kaytettiin koko ajan apuna visuaalista va-
osuus oli 47 %, kun vastaava osuus perinteisessitomallia. Esitetyista vaihtoehdoista valittiin so-
yrityksessa oli vain 17 %. Tyonjohtajat myds uspivin antamalla niille ensin neuvottelijoittain pare
koivat vahvasti rynmapaattksenteon lisdantymiseenuusjarjestys. Nama jarjestykset kasiteltiin heuris-
omalla kohdallaan tulevaisuudessa. tisella menetelmalld, joka arvotti parhaan/parhaat

Paikallinen paatoksenteko on paljolti taktista varyhman vaihtoehdon. Koneen antamat ehdotukset
lintaa laskennallisesti samanarvoisten paatdsvaihtaudttoivat ryhmaa valitsemaan sopivimman vaihto-
ehtojen valilla. Siksi tarvitaan informaatiota ja tie-ehdon. Tulokseksi saatiin uusi kahden kuukauden
toa hankintatarpeiden liséksi myos paikallisista haiankintasuunnitelma.
kintaa aiheuttavista olosuhteista. Tamén vuaksiOpiskelijoiden suhtautumista videoneuvottelyun
spontaani neuvottelumenetelma voisi olla hyodylselvitettiin neuvotteluistuntoa ennen ja sen jalkeen
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taytetyilla kyselylomakkeilla. Videoneuvottelu- Kirjallisuus
istunnon kulkua seurattiin etukateen suunnitellun lo-
makkeen avulla, jolla selvitettiin mm. eri kommu-Gay, G. & Lentini, M. 1995. Use of communicati

on

nikointitapojen esiintymista, apuvalineiden kayttoa resources in a networked collaborative design envi-

ja puheenvuorojen jakaantumista ryhman kesken. ronment. http://www.osu.edu/units/jcmc/IMG_JCM

Neuvottelut myds nauhoitettiin. Naiden testien tu- ResourceUse.html o

lokset julkaistaan lahitulevaisuudessa. Leppanen, V., Karha, K. & Palander, T. 1999. Tyonj
Teknisi& ongelmia ovat aiheuttaneet aanen AU s . -

kohko laatu. ioka voi iohtua osittain halvoista lait- organisaatioissa. Metsétieteen aikakauskirja 4/1
NKO 1aall, Joxa vor johtua os| alt- 717719,

teista, ja yhden aanikortin toimimattomuus, vai

! Palander, T. 1998. Tactical models of wood proc

C/

oh-

. tajien ryhmapéaatoksenteko ja tiimityd puunhankinta-

099:

ure-

periaatteessa kaikkien Windowsissa toimivien &ani- ment teams for geographically decentralized group
korttien pitaisi toimia tassakin ohjelmassa. Lisaksi decision-making. D.Sc. (Agr. and For.) thesis sum-
tiedekunnan lahiverkon kuormitus ilmeisesti aihe- mary. Joensuun yliopisto, Metsétieteellinen tiedekun-

uttaa viivetta ja katkoksia yhteyksissa. Neuvottelu- ta, Tiedonantoja 81. 49 s. ISBN 951-708-705-5.

jen aikana on myds havaittu kankean raatéloi

tdmén kayttoliittyman hidastavan tydskentelya, kos- IUS virtuaalisessa oppimisymparistosséa. Hameen

ka paatoksentekoprosessin simuloinnin aikana useint@akorkeakoulun julkaisuja 122. 24 s.

vaihdetaan kaytdssa olevia tydvalineita.
Edelld on esitetty ndkdkantoja taktisesta suunnit-

telusta organisaation sisalla ja vain sen paikallisen
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via pyrkimyksia myos organ|§aat|on glkppqoh e§/Iiopiston metsétieteellisessd tiedekunnassa.

tahot: puun myyjat, viranomaiset, suojelijat ja vir-

kistyjat. Niiden jakaman informaation hallinta tun-

netaan paljon huonommin kuin organisaation siséi-

sen informaation hallinta. Taman vuoksi tarvittai-

siin lisda tietoa taktisesta paatoksenteosta ja paikal-

listen tyonjohtajien tarvitsemista tyovalineista. Ky-

symyksessa voi olla jopa kokonaan uusi nakokul-

ma taktisen suunnittelun toteuttamiseksi.

Hill Co., New York. 217 s.
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